
ACCUEILLIR ET ACCOMPAGNER EN SITUATION
D’INTERCULTURALITÉ 

Fiche PP70TER 

PRATIQUES PROFESSIONNELLES

7-8-9 juillet 2026 URIOPSS IDF 3 jours (21 heures) 

travailleurs sociaux (ME, ES, ASS, CESF...

 

Inscription via le formulaire en ligne jusqu’à
deux semaines avant la formation, deux
jours si la formation est confirmée, sous
réserve de places disponibles. La formation
se tient à partir de 3 participants inscrits, avec
une capacité maximum de 15 participants.

Pour les personnes en situation de
handicap, l’Uriopss IDF a la possibilité
d’adapter, dans la mesure du possible, les
conditions d’accueil ainsi que le contenu
de la formation en fonction du handicap

Apports théoriques, support de présentation,
échanges avec les participants sur leurs
pratiques, ateliers de réflexion. Délivrance
d’une attestation de fin de formation. 

Intervenante 

Claire-Hélène FRILEUX  Formatrice et
Collaboratrice de l’URIOPSS IDF

Méthodes et modalités d’évaluation  

Évaluation des acquis en cours de formation
par des études de cas. 
Évaluation de la satisfaction stagiaire par 
la remise d’un questionnaire d’évaluation 
en fin de formation. 

Cette formation est également réalisable 
en intra, dans vos locaux. 

 Adhérents : 930 euros 

V2 08-2025 

ormationf

Acquérir un vocabulaire commun sur les concepts et notions de base en lien avec
l’interculturalité (identité, culture etc) ;
S’approprier les principes de la démarche interculturelle pour adapter sa posture en
matière d’accompagnement social (la démarche interculturelle ne se réfère pas
systématiquement à un contexte d’exil ou de migration mais à la rencontre avec
l’Autre, au rapport à l’altérité ; elle renvoie donc à la diversité des publics au sens très
large du terme) 
Acquérir une capacité à décoder et à gérer certaines sources d’incompréhension liées
à la diversité des perceptions et analyser les situations rencontrées (par exemple
autour de la parentalité, de l’hébergement, des relations femmes-hommes, de la
laïcité, de la gestion du fait religieux …) afin d’y apporter des réponses pertinentes et
d’œuvre dans le respect et la reconnaissance mutuelle ;
Mieux connaître les situations socioculturelles des personnes accompagnées au
regard de leurs différentes histoires de vie et/ou parcours migratoires ;
Découvrir les modalités et outils de la communication interculturelle pour prévenir des
situations de non-écoute et favoriser les attitudes de compréhension et de coopération 
Développer des pistes d’actions individuelles et collectives pour favoriser l’accueil et
l’accompagnement des publics.
Avoir les outils pour gérer le groupe et accompagner les participants selon leur âge et
spécificité

Jour 1 matin 
Faire connaissance, mettre en place le
cadre de la formation
Comprendre d’un point de vue pratique
et théorique les notions et concepts en
lien avec l’interculturalité (identité,
culture etc)

Jour 1 après-midi 
Modalités et outils de la communication
interculturelle

Jour 2 matin 
 

L’accueil et l’accompagnement en
contexte interculturel : l’impact des
cultures dans les rapports entre les
individus, les groupes et avec les
institutions, en lien avec des situations
rencontrées par les participants.es

 

Jour 2 après-midi 

L’accueil et l’accompagnement en contexte
 interculturel : l’impact des cultures sur les
questions de parentalité, d’éducation,
d’hébergement en lien avec des situations
rencontrées par les participants.es 

Jour 3 matin 
Repères historiques, politiques,
sociologiques et culturels relatifs à
l’immigration en France
 Les facteurs d’intégration : atouts,
ressources, freins et obstacles de la
société d’accueil et des personnes
exilées

 
Jour 3 après-midi 

A partir des apports des 2,5 jours,
développer des pistes d’actions
individuelles et collectives pour favoriser
l’accueil et l’accompagnement des
publics
Formes d’écriture. 
Les thématiques plaisir, la poésie,
l’identité, l’autobiographie, etc.
Travailler la recentration et la détente
pour favoriser l'écriture

 

Pas de pré-requis

Programme Méthodes pédagogiques mobilisées 

Objectifs pédagogiques Public

Pré-requis

Modalités et délais d’accès à la formation

S’inscrireS’inscrire

https://www.uriopssidf-service.net/inscription-en-ligne

